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2022 - L'activité touristique a dépassé les niveaux d'avant crise

L'année 2022 a plus que confirmé e retour
a la normale de l'activité touristigue, avec
un nombre de visiteurs dépassant le
niveau d'avant la crise sanitaire. La saison
a trés hien débuté au printemps avant
une fréguentation importante durant
éteé et une arriere-saison satisfaisante.

La Seine-Maritime a Ia chance de bénéficier
d'une diversité géographique et paysagére ;
un littoral attractif, des espaces naturels
nombreux, un patrimoine riche, une offre
de loisirs variée. Pour la premiére fois
depuis 2019, les sites de visites ont pu
ouvrir et les événements se tenir sans
contrainte particuliere, tout comme les
escales de bateaux de croisiere gui ont
repris, aprés deux années en demi-teinte.
Autant de facteurs qui ont favorisé la
trés bonne activité touristique en 2022.

La destination a comptabilisé prés de
22 millions de nuitées sur lensemble de
'année, soit 33 % de plus gu'en 2021, et
meme 8 % de plus qu'en 2@19. Les touristes
gtrangers sont revenus en nombre et les

visiteurs frangais étaient constitués de
nos clienteles habituelles de proximité.
Plus de 32 millions d'excursionnistes ant
également parcouru notre territoire, un
volume la aussi en nette progression.

La metéo favorable a permis aux
hébergements de plein-air d'accueillir
de nombreux touristes pendant toute la
période estivale. Les campings de notre
territoire ont vu leur fréguentation
augmenter de 23 % par rapport a 2013,
dépassant les 808 BBA nuitées.

L'hotellerie retrouve des niveaux de
frequentation éguivalents a 2019 (25
millions de nuitées). A noter le retour des
touristes étrangers, notamment anglais,
belges et allemands.

Les hébergements locatifs du réseau Gites
de France ont réalisé 300 000 nuitées avec
une clientéle majoritairement frangaise,
tandis que les hébergements locatifs
entre particuliers ont cumulé plus d'un
million de nuitées.

Avec plus de 18 B@B emplois induits, notre
département continue de concentrer la
part demplois liés au tourisme la plus
importante des departements normands.

Cette reprise touristigue est plus que jamais
un facteur majeur en faveur de I'attractivité
de la Seine-Maritime. Portée par les
acteurs locaux accompagneés par Seine-
Maritime Attractivité, elle est soutenue
par le Département grace a des aides et
dispositifs renouvelés issus des orientations
du nouveau schéma départemental adopté
en fin d'année derniere.

Pour que notre belle destination
départementale attire toujours plus de
visiteurs, continuons ensemble naos efforts !

» Bertrand BELLANGER
Président du Département
de la Seine-Maritime

» Claire GUEROULT
Vice-présidente du Département en charge du Développement
des territoires, du Tourisme et de IAttractivité
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Ce qu'll faut retenir

Nuitées
tqu_ristiqug__s_

22 millions

+33 % par rapport a 2021
+8 % par rapport a 2019

Nuitées dans
I'hdtellerie
de plein air

+23 % par
rapport a 2819

« Camping Les b
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a Jardin de Louanne, Fécamp

vite.com

Nuitées dans

I'hdtellerie

2, witions

=g 2019

Excursionnistes

32 millions

+29 % par rapport a 2021
+14 % par rapport a 2013

Une clienteéle

Une clientéle francaise
étrangere '

' - principalement
provenant surtout d’Allemagne, originaire

des Pays-Bas et du Royaume-Uni dIle-de-France,

des Hauts-de-France
et de Normandie




Nuitées dans les hébergements

=

| [ Gites de France

|=;— — G

. B8
S 99

500 000 oes®

-1% par rapport a 2821

« Domaine de

Nuitées réservées
dans les
hébergements
loués entre
particuliers

1,2 million

+3@ % par rapport a 2021

emplois lies au tourisme

Croisiéres

104

bateaux de croisieres accueillis

= Port du Hawre

.

176 500

dont 48 @@@ dans I'hébergement marchand
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La Seine-Maritime

(&3] Carte d'identiteé

+« 5 278 km?
+ 1 254 739 habitants
* 708 communes

+ 18 intercommunalités dont 1 Métropole,
1 Communauteé Urbaine, 3 Communautés d'Agglomération et
13 Communautes de Communes

® Acces et accessibilité

» 26@ km de réseau autoroutier
* 45 gares
* La Seine et ses 148 km en Seine-Maritime

« 2 liaisons maritimes transmanche : Dieppe/Newhaven et
Le Havre/Portsmouth

b | Chiffres-clés 2022 du tourisme | seine-maritime-attractivite. com

= Destinations touristiques

« 7 Stations classées et 12 Communes touristiques

= 1 Village étape : Neufchatel-en-Bray
» 14 Offices de Tourisme et 2 Syndicats d'Initiative :

> Le Havre Etretat Normandie Tourisme
» OIT de Fécamp

> 0T de la Cote dAlbatre

> Yyetot Normandie Tourisme

> OT Terroir de Caux

> OT Dieppe Maritime

> 0T Destination Le Tréport Mers

> 0T Communautaire Aumale Blangy-sur-Bresle
> 0T Bray Eawy

> 0T de Forges-les-Eaux

» OT des 4 Rivieres en Bray

> OT Normandie Caux Vexin

> Rouen Tourisme

> Caux-Seine Normandie Tourisme

> Syndicat dinitiative des Petites Dalles
» Syndicat dinitiative de Londinieres

« 1 site inscrit au Patrimoine Mondial de 'UNESCO :
le centre-ville du Havre

* 4 Villes et Pays d'Art et d'Histoire : Dieppe, Fécamp,
Le Havre Seine Metropole, Métropole Rouen Normandie

* 709 monuments protégés au titre des Monuments
Historiques*

+ 66 édifices et productions labellisees Architecture
contemporaine remarguable*

+ 1 Plus Beau Village de France : Veules-les-Roses

* 2 Plus Beaux Détours de France : Eu et Forges-les-Eaux
* 9 Jardins Remarquables

» 1@ Maisons d‘écrivains et des patrimoines littéraires

+ 1 produit sous Appellation d'Origine Protégée :
le Neufchatel

“Source : Base des lieux et Squipements cultureis (Ministére de o Cufture)
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(¥ Sites de visites et activités

» 52 chateaux et monuments 120 km de céte : la Cote dAlbatre

« 35 édifices religieux * 1508 km de rivieres et de fleuves

* 69 musées 6 ports de plaisance : Le Havre, Fécamp, Saint-Valery-en-

» 59 parcs et jardins Caux, Dieppe, Le Tréport, Rouen

« 17 parcs et espaces animaliers * 1 Label Balades et randos nautiques

« 26 sites de Tourisme de mémoire > 37 offres de balades ou de randonnées nautiques labellisées,
13 golfs proposees par 18 clubs nautiques partenaires

> 589 sorties nautigues réalisées, soit 7 349 héneficiaires

> 200 370 £ de retombées économigues estimées pour les
« 31 activités et sports a sensations prestataires en 2022

« 27 centres équestres

« 95 sites de Tourisme de Savoir-Faire

« 18 sites de visite labellisés Patrimoine rural

(M) Tourisme d'affaires

» 121 lieux de congreés/séminaires/réunions répertoriés
* 95 activités team building et icentive identifiées

» 35 prestataires de services [traiteurs, agences
gvénementielles, agences d'hotes d'accueil, animateurs de
soirées.] listés avec le soutien des offices de tourisme

= 1 site dédié : seminairesseine-maritime-tourisme.com
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@ Atouts environnementaux et tourisme responsable

o Des espaces naturels protégés

+ La Seine (14@ km en Seine-Maritime)

* La Cdote d'Albatre, 120 km de cotes a falaises culminant
jusqu'a 18@ m de hauteur

* 1 Réserve Naturelle Nationale : la Réserve de IEstuaire
de la Seine (85 ha)

+ 1 Réserve Naturelle Régionale : la Réserve de la Cote de
la Fontaine (12 ha)

« 3 Réserves Biologiques (172 ha)

» 1 Parc Naturel Régional : le Parc des Boucles de la Seine
Normande {98 ha)

* 19 sites Natura 2000

« 29 Espaces Naturels Sensibles (ENS) dont 22 sites ouverts
au public

» 1 démarche Grand Site : Le Grand Site Falaises d’Ftretat-
Céte d’Albatre (13 communes) comportant 3 sites classeés :
> Valleuse de Bruneval
> Cote dAlbatre
> Chapelle Notre-Dame du Salut de Fécamp

* Plus de 18@ @00 hectares de forét dont les foréts de
Roumare et de la Londe-Rouvray faisant l'objet d'une
préservation environnementale (8 ha de forét protégée)

& Une destination éco-responsable

« 10 stations vertes : Sassetot-le-Mauconduit, Saint-Aubin-
sur-Mer, Quiberville, Hautot-sur-Mer, Eu, Val-de-5aane,
Saint-Saéns, Forges-les-Eaux, Aumale, Jumieges

« 17 hébergements éco-labellisés

» 9 hébergements Clef Verte
» 4 gites Panda WWF
> 4 Ecogites

« 16 diagnostics Fonds Tourisme Durable ont été réalisés
par SMA et 16 dossiers ont été déposeés, au profit des
hebergeurs touristiques et restaurateurs

« 101 prestataires labellisés de la marque Tourisme
et Handicap

* 4 plages Pavillon Bleu : Dieppe, Fécamp, Le Havre, Saint-
Jouin-Bruneval

= 4 ports Pavillon Bleu : Fécamp, Saint-Valery-en-Caux,
Dieppe, Rouen

5 Villes et Villages Fleuris labellisés 4 Fleurs

‘4 Randonnée

» 235 itinéraires a pied multimodaux, 9 VTT, 31 vélos,
3 nautiques et 1@ équestres soit 4 315 km
ditinéraires inscrits

+ 5 itinéraires impressionnistes
+ 19 hébergements labellisés Rando Accueil

= 13 hébergements labellisés Normandie Accueil Cheval

&» Tourisme a vélo

= 6 Véloroutes :

> UAvenue Verte London-Paris®, qui relie les 2 capitales
» La Vélomaritime® EuroVelo 4, dintérét européen

» La Seine a vélo®, dintérét national

> La Véloroute du Lin, dintérét départemental

> Entre Seine et Mer 3 vélg, dintérét départemental

» La VéloCauchoise, dintérét départemental

» Le Tour de la Seine-Maritime a vélo, produit ditinérance
cyclotouristique 10@ % Seine-Maritime

= 462 km de voies cyclables en site propre

« 109 prestataires labellisés Accueil Vélo (+8 % par rapport
a 2021

* Circuits vélo et VTT :

> 38 circuits velo
> 148 circuits VTT
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L'offre d’'hébergement

Part Héb. Part

Chiffres 2822 Nbre d'étbs  Nbre lits

March. [1) du total
Hotellerie 229 16420 343%  93%
__ Hotellerie de plein air 81 19914  415% 2 U3%
Meublés de tourisme classés
~etfou labellisés P E BM z 215 1_5‘1_%_ ) 4‘1%
(Chambres d'hotes labellisées 201 1289 27 % 87%
Résidences de Tourisme T 1288 27 % Q7%
Villages de Vacances E] 755 16 % 84 %
~Auberges de Jeunesse 2 151 83 % 1%
__ GitesdeGroupe =~ 98 2~ 62 2 13% = 04%
Hébergements insolites 53 276 06 % 82%
Sous-total 2476 47941 100% 272%
__Résidences secondaires® 25715 128575 728 %
Total 28 191 176 516 100 %
Hatellerie Nbre Nbre Nbore Part
d'étbs chbres lits du total
Hétels non Classés 82 1844 3688 225 %
_Hbtels 1 8 2 548 33%
Hoteis 2 54 1799 3596  219%
Hotels 3* B5 298l 5962  363%
Hotels 4* 18 1235 2478 158 %
L _Hotels 5° b 8 156 18%
Total 229 8210 16420 100 %

Nbre Nbre Nbre Part

ARl AT détbs  emplts (2) lits du total

Ca mpings no.r]_u;.ll.'.assés 13

S 7=
R

1

oy
9

i T ,

Campings 4* 1238 3714 187 %
Sous-total 70 6468 19484 974%

PRL non classés 3) 2 Ed 128 B5%

PRL I* =t 18 40 - B2%
Sous-total 3 LT 148 87 %

Aresnaturelesdecanpings 5 w0 @ 17%

Campings a la ferme =] 12 32 B2 %
Total 81 6627 19914 100 %

Nbre d'aires Mbre d'aires Nbre d'empits

Altestie Capiv=Rat desery [4) destat (S) de stat (6)

Hors terrain de camping 5@ 57 958
_ Sur terrain de camping 8 42 1475
Total 88 939 2425

1@ | Chiffres-clés 2022 du tourisme | seine-maritim activite.com

i Z e i Part
Meublés de tourisme Nore d'éths Nbre lits i1 Ferm)
accueil paysan 41 286
e e = S
de France 941 5324 BL5 %
Classés non labellisés 572 2577 297 %
Total 1656 8 663 100 %
7 Nbre Nbre Nbre Part
Cramibess dpites d'étbs chbres lits du total
Accueil paysan 1@ 27 = 61 %
Elé__\.racz_lnpp_; 3@ 55 1320 08 %
_Gftes de France L 45 tiaili o5 %
Bienvenue au chateau 2 [ i) 16%
Fleur de Saleil =] 25 == 5@ %
Total 182 460 1188 100 %
Résidences Mbore Nbre Nbre Part
de tourisme d'étbs d'appts (7] lits du total
Residences 3 173 386 27%
non classees
Résn_dences 1+ ;i B a B Ba %_
Résidences 2* Mo a 2 _B0%
Résl[_:l_ences ok 3 261 E_-EEi 513 %
Résidences 4* 1 108 245 190 %
Total T 534 1298 100 %

= Domaine de J

s

Seine-
Maritime

—
Avtractivité

Offre d'hébergement touristique

de la Seine-Maritime
Atlas 20822

Retrouvez
lensemble des cartes de
l'offre dhébergement touristique

dans IAtlas 2822
o2

@ seine-maritime-aottractivite.com

Villages de Vacances Nbre d'étbs Nbre logmts Nbre lits
3 148 755
Gites de Groupe Nbre d'étbs Nbre chbr Nore lits
=10} 249 622
Auberges de Jeunesse Nbre d'étbs Nbre lits
2 151
Hébergements 4 ; Part
fituisritgs Nbre d'étbs Nbre lits iR otal
_ Clévacances L 2 88 %
Gites de Fram:e 5 _LEI _lﬁ,El %
Mon labellisés 49 244 924 %
Total 56 264 100 %

1) Part des hébergements marchands
(2] Nombra demplocements

{3 Porc Résidentiel de Loisirs

{4) Nombre dinires de services

(5] Nombre daires de stationnement

[E] Mombre dempiocerments de stationnement
[7) Nembre dappartements

“Sguree ; Insee RP 2019



Les hotels et les campings de la Seine-Maritime /ﬂb""},
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Les meublés de tourisme classeés et/ou labellisés de la Seine-Maritime
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Nombre d'établissements

par commune
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5 Maritime
Seine-Maritime Aftractivité - janvier 2023 Attractivité

Source : Tourinsoft
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Les résidences secondaires de la Seine-Maritime

Criel-sur-Mer "’\.‘

Pefit-Caux ‘ﬁ@‘ A o

Dieppe

Saint-Aubin-sur-Mer
Veules-les-Roses | Quiberville

Saint-Valery-en-Caux
Veulettes-sur-Mer

i

Saint-Martin-aux-Buneaux —gil
¢ {el®

@

Fecamp A LAY
Vattetot-sur-Mer g X
Pl o o @ C\)\
P f. :I
Etretat b\ :) - P~
O of O a D||\;
1) s
r’_‘:!\; %50 © /:‘i
;’O 8 5 r
f/o [s] o OE o
7 ] e et é)rgeSales- LXK O\_\
o 5 O o,
/ o Monflvillierss © _© O
o o o] 'E;“-\
o o o %
(o 2 (3] o o o O*v\
[+} o o o =
o o ~ o O @) [0} /(N\‘
o / X & E o3
o i o
Y= S b OLa Feulie O SM0) S
Sy NN
— J’.___,_\ O o
< %\O 9y
s _m & “—\ :-_'—'s
Nombre de résidences Part des résidences secondaires s
secondaires dans I'ensemble des logements
2 000 -Plusde 50 % “
500 I Entre 31 % et 50 % Seine-
150 Entre 15 % et 30 % Maritime
50 Moins de 15 % Seine-Maritime Attractivité - janvier 2023 Attractivite

Source ! Insee - RP 2019

Chiffres-clés 2022 du tourisme | seine-maritime-attractivitecom | 13



Les emplois du tourisme = °®°®

19 @@0@ emplois liés au tourisme

=< Données clés

= 18 783 emplois liés au tourisme en Seine-Maritime

» La Seine-Maritime concentre la part d’'emplois liés
au tourisme la plus importante des départements
normands (38 % des emplois totalement et
partiellement touristiqgues normands)

s 2 476 emplois 10@ % touristiques et 16 307
partiellement touristiques

* 67 % des emplois dans la restauration et 1@ % dans
les activités d'hébergement

* Une reprise des emplois avec une augmentation
importante entre 2020 et 2021 (+14 % soit
2 255 emplois en plus)

= La Métropole de Rouen, la CU du Havre, la CA de
la Région Dieppoise et la CC des Villes Sceurs ont
la proportion d'emplois 18@ % touristiques la plus
glevée

Evolution des emplois salariés touristiques - Seine-Maritime - 2821
20 pea 2 476
2 146

— 2266 2 430

15 800

10 BRa

S eea

2817 2818 2819 2028 2021
W partiellerment touristigues 18@ Htouristigues
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Répartition des emplais touristiques par secteur dactivite

67 %

Restauration
Hebergement

sportives, récréatives et de inisirs

Organisation de jeux de hasard et dargent

|
|
W Activit
@
|

Activites creatives, artistiques et de spectacle

Autres

Source & méthodologie

Approche complémentaire des travaux de IInsee, lanalyse des emplois
« 108 % touristiques » et « partiellement touristigues » & partir des
données Acass d'emploi solarié privé, donne une vision des contours de
l'empiai touristigue. Les donnees 2821 sont les derniéres données disponibles.

Secteurs d'activités 100 % touristiques :

* Hitels et hébergement similaire

« Hebergement touristique et autre hébergement de courte durée

» Terroins de camping et parcs pour caravanes ou vehicules de loisirs
* Location et location-bail darticles de loisirs et de sport

» Activitds des agences de voyage

« Autres services de réservation et octivites connexes

» Gestion des musées

+ Gestion des sites et monuments historiques et des attroctions touris-
tigues similaires

» Gestion des jordins botaniques et zoologiques et des réserves naturellies
« Artivités des parcs dottractions et parcs & themes
» Entretien corporel

Secteurs d'activités partiellement touristiques :

« Transports de voyogeurs par taxis

* Restouration traditionnelie

= Cofétérios et autres libres-services

* Restouration de type ropide

* Services des troiteurs

« (ebits de boissons

* Projection de films cinématogrophigues

« Activitgs photographigues

» | pcation de courte durée de voitures et de véhicules automabiles légers
« Organisation de foires, solons professionnels et congrés
« Enseignement de disciplines sportives et d'octivités de loisirs
» Activités de soutien ou spectacle vivant

« Création artistique relevant des arts plostiques

« Autre création artistique

« Gestion de solles de spectocles

* Organisation de jeux de haosard et dargent

« Gestion d'installations sportives

« Autres activités liges au sport

« Autres activites recréatives et de laisirs

« Blanchisserie-teinturerie de détail

+ Soins de beaute



Emplois salariés touristiques par commune - 2021 3
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< Données clés

» 21,9 millions de nuitées touristiques en 2022
(+33 % par rapport a 2821 et +8 % par rapport a 2019)

> 121 millions de nuitées touristigues frangaises
(+12 % par rapport a 2021 et +8 % par rapport & 2019)

> 98 milions de nuitées touristigues étrangeres
(+74 % par rapport a 2021 et +8 % par rapport a 2019)

e Les nuitées francaises représentaient 55 % des
nuitées totales (66 % en 2021)

» 27 % des nuitées réalisées en juillet/aodt

e La fréquentation en haute saison a augmenté de 36 %
par rapport a 2021 et 11 % par rapport a 2019

= La fréquentation des touristes étrangers a augmenté
de 83 % en haute saison par rapport a 2021 et de 8 %
par rapport & 2819

= l'arriere-saison [septembre et octobre) a connu une
fréquentation supérieure de 9 % et les vacances de
NDé&| une baisse de 7 % par rapport a 2012

« La clientéle frangaise provenait majoritairement
d'lle-de-France, des Hauts-de-France et de
Normandie

s Les touristes étrangers ont réalisé 45 % des nuitées
totales (34 % en 2021 et 45 % en 2019)

» La clientele étrangére était principalement allemande
et néerlandaise avec un retour des Anglais

= 32 2 millions d'excursionnistes sont venus en 2022
(+29 % par rapport a 2021 et +14 % par rapport a 2819)

» 226 millions de frangais [ +14 % par rapport a 2021 et
+21 % par rapport a 2019)

> 9,6 millions d'étrangers [ +3@ % par rapport a 2021 et
+1 % par rapport a 2019)

Source & Flux Vision - Orange Business
sthodologi Seuls les touristes extro-déportementoux et les excursionnistes
methodologie intrao-déportementaux et extro-départementaux sont comptobifsés.
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Des touristes plus nombreux qu’'en 2019

Evolution des nuitées touristigues frangaises et étrangéres - 2019 & 2022
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i Zoom

Les excursionnistes francgais

Deépartement d'origine des excursionnistes frangais
en Seine-Maritime en 2022

La moitié des nuitées sont réalisées durant les vacances scolaires
Répartition des nuitées touristiques selon les vacances scolaires en 2022
6@ %

53 %
S1%

S@ %

A0 %

; Nambre d'excursionnistes frangais
o, .
0% it ] soowe-mpe [l 550000 -1 000 oop

=4 % Bl ccooo-ccooee [ 1090 eeo - 4720 oaa
20 %
* Les excursionnistes frangais représentaient 7@ % des

i excursionnistes en 2022 ;
10 % 8% | : :
L B 7% - 5% E% i : e [Is étaient surtout originaires du reste de la Normandie,
4% 2 % 2% 4% i de ITle-de-France et des Hauts-De-France.

Hiver Printemps Eté Toussaint Moél Total des vacances

Frangais B Etrangers W Total

Top 3 des clientéles étrangéres

Allemagne Pays-Bas Royaurme-Uni

viv

K
<

"Uheure du bai
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Les destinations infra-départementales

¢ La Céte d'Albatre

Zone gétude Cote dalbdtre - Poys de Caux

* 114 millions de nuitées touristiques en 2022
(+33 % par rapport a 2021)

* 13 % de nuitées frangaises en plus en
juillet/ao(t par rapport & 2821

= 76 % de touristes étrangers en plus sur
l'annee 2022

* 36 % de fréquentation touristique en plus
pendant les vacances d'été

« 216 millions d'excursionnistes en 2022
[(+29 % par rapport a 2021)

« 105 % d'excursionnistes étrangers en plus
par rapport a 2021

* 30 % d'excursionnistes en plus en haute
saison par rapport a 2021

18 | Chiffres-clés 2822 du tourisme | seine-maritime-attractivite.com

@ La vallée de la Seine

Zone dédtude Volde de Seine

¢ 13,7 millions de nuitées touristiques en
2022 (+36 % par rapport a 2821)

* 14 % de nuitées frangaises en plus en
juillet/ao0t par rapport & 2821

« 69 % de touristes étrangers en plus sur
lannée 2022

* 43 % de fréquentation touristique en plus
pendant les vacances dete

* 3@ millions d'excursionnistes en 2022
(+28 % par rapport a 2021)

* 104 % d'excursionnistes étrangers en plus
par rapport a 2021

» 29 % d'excursionnistes en plus en haute
saison par rapport a 2021

@ Le Pays de Bray

Zone gétude de Seine en Bray

e 1,8 million de nuitées touristiques en 2822
(+22 % par rapport a 2021)

* 5 % de nuitées frangaises en plus en
juillet/aolt par rapport a 2021

» 49 % de touristes étrangers en plus sur
lannee 2022

* 21 % de fréquentation touristique en plus
pendant les vacances d'été

* 133 millions d'excursionnistes en 2022
(+29 % par rapport a 2021)

s 82 % d'excursionnistes étrangers en plus
par rapport a 2021

» 93 % d'excursionnistes en plus en haute
saison par rapport a 2821

Q La vallée de la Bresle

Zone détude Vollde de o Bresle - ¥éres

¢ 1,7 million de nuitées touristiques en 2022
(+24 % par rapport a 2021)

* 6 % de nuitées frangaises en plus en
juillet/aodt par rapport a 2021

» 76 % de touristes étrangers en plus sur
lannee 2022

* 21 % de fréquentation touristique en plus
pendant les vacances d'été

* 55 millions d'excursionnistes en 2022
(+25 % par rapport & 2021)

» 79 % d'excursionnistes étrangers en plus
par rapport a 2021

* 72 % d'excursionnistes en plus en haute
saison par rapport a 2021



Les flux touristiques des excursionnistes des EPCI des départements limitrophes

Top des EPCI

; P 1. la CC Cate Fleurie (Calvados) aver 13 % des flux
en Seine-Maritime en 2022 2. la CA Seine Eure (Eure) avec 7 % des flux

3. la CU Caen la Mer (Calvados) avec 6 % des flux

Les flux touristiques des excursionnistes

CA.de la Bate de Somme 4. la CA Seine Normandie Agglomératiun (Eure) avec 5 % des flux

5. la CC Roumois Seine (Eure) avec 5 % des flux

A

dei
1'Val o Risle

CC Normandie Cabalrgop. oo 1 cpge

Pays d'Auge
CU Caen la Mer
GA Seine Normandie
omération
CA Lisiewx Normandie CC Intercom Bemay Terres de e
Normandie

Flux touristiques des excursionnistes 3 e e il
.
_ o Seine-
— } Bassin émetteur d'excursionnistes Seine-Maritime Attractivité - avril 2023 Maritime
Saurce : Flux Vision - Orange Business  —37e=mroe

Départements imitrophes uniquement
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Les départements d'origine des touristes frangais

Département d'origine des touristes frangais
en Seine-Maritime en 2022

Top 5 des régions

I'lle-de-France

les Hauts-de-France

la Normandie

le Grand Est
lAuvergne-Rhdne-Alpes

o o~

Top 5 des départements

1. I'Eure

2 Paris

3 leNord

4. les Hauts-de-Seine

5. les Yvelines
Nombre de nuitées touristiques francaises
[ 0-50000 B 200000 - 500 000 Seinef
[ 50000 -100 000 Bl 500 000 - 1000 000 e mﬂ?«&;ﬁmmmﬁg Maritime
] 100 000 - 200 000 Touristes non focaux uniquement Attractivité
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Périurbains

Urbains

e o ¢
Les personnes de
plus de 55 ans

(2] ©
pt M

18 a 34 ans

» & -
Des personnes Des personnes

aisées plutét aisées

Le profil des excursionnistes frangais

Les excursionnistes proviennent de tous les territoires,

aussi bien urbains que plus ruraux.

L'ensemble des classes d'ages et des catégories sociopra-

fessionnelles sont représentees.

En savoir plus

Qu’est-ce que Flux Vision tourisme ?

Flux Vision Tourisme est une solution innovante développee
par Orange, coconstruite avec ADON Tourisme,

Cette solution permet de construire des millions d'informations
techniques du réseau mobile Orange, en indicateurs statistiques
afin d'analyser la fréquentation de territoire et le déplacement

des populations. Développée en accord avec la CNIL grace a
une anonymisation des donnees, elle fait I'objet de nombreux
travaux de recherches et développements.

Une segmentation (qualification d'un mobile en « touriste »,
« résident », etc) est effectuge en tenant compte de I'adresse
de facturation et des durées et fréquences de sejours.

Un redressement est effectué pour passer de x maobiles a y
personnes en tenant compte d'un ensemble de facteurs comme
le taux d'équipement en mobile et la part de marché d'Orange.

Note d'utilisation : Flux Vision Tourisme est une meéthode
innovante et récente. Elle fait l'objet de travaux permanents
d'optimisation tant dans ses méthodes de production que
de traitements. Les données sont donc sujettes a évolution
dans l'avenir mais constituent dés aujourd’hui de précieux
renseignements pour observatoire touristigue.

Disponitilité des donnges : 2813 : du B février au 31 décembre
2020, 2021 2022 - du I jonvier au 31 décembre

& | exique

» Touriste : personne effectuant une nuitée et qui n'est ni
résident, ni habituellement présent.

> Excursionniste : personne présente plus de 2h sur |a zone
dobservation, ne realisant pas de nuitées la veille et le soir
du jour étudié et présente moins de 5 fois en journée sur les
15 derniers jours.

» Intra-départemental : personne facturée dans le département.
Extra-départemental ;: personne facturée en dehors du dé-
partement.
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L'hétellerie de pleinair “ese
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La fréquentation des campings

Bvolution des nuitées entre 2819 et 2022 Répartition mensuelle des nuitées - Avril 4 septembre 2022
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219 2028 2021 2022 Al Mai Juin Juillet Apdt Septemiore
M Tota Frangais Etrangers

a septemore

7 7 Nuitées par catégorie d'établisserment - Avril & septembre 2022 Répartition mensuelle des nuitées nues et éguipges - Avril & septembre 2022
= Données clés

1 BRQ Ra8 -] 200 2ea 3
* 807 @79 nuitées d'avril a septembre 2022 (+23 % par 5 =
rapport & 2019 sur la méme période) 8 2neo g i
BO@ 00D =
* 466 936 nuitées frangaises d'avril a septembre 2022 : 150 @o@ S
[+26 % par rapport a 2019 sur la méme période) "
e fui] - 125 Bea
» 340 143 nuitées étrangéres d'avril 3 septembre 2022 602 oae g a &
(+2@ % par rapport & 2013 sur la méme période) ¥ g 100 828 o 2 3 N
=2 (=] g!m 0 =
+ 86 % de nuitées sur la Cdte d'Albatre 400 000 s -5 ooE N K L EE 5
] [y ° ™~ o e} @
= D'avril & septembre 2022, la durée moyenne de séjour N g a SR I - mgg § @
i A . @ N ] L E Soeoe || B S R | | 08§
était de 2,7 jours contre 3,5 jours en 2019 08 068 i = hal 5 o ] pgcﬂﬁ =Ry E s B el
p L™ I - it 50 = B @ = WS Do
* Un taux d’occupation de 41 % entre avril et e 3 3 LRE 25000 | mE L AEE g o 5 5
septemnbre 2022 (+4 points par rapport a 2019) : peah 3o 5 - p ! ]
Total 1-2* 3 Non Awril Mal Juin Juiliet Aodt Septembre
W Nuitées totales Nuitées frangaises M Mo total a
W u frangais angals
Insee, Wu étrangers lipeé Btrangers
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La durée moyenne de séjour et L'origine des touristes étrangers

le taux d'occupation 'Tl Zoom ;
 Evouy té nat 1 2 3 <
Evolution des nuitees par destinations 5 2 e
_ _ d'avril a septembre 2022 - N P
Durée moyenne de ssjour - Avril a septembre 2022 ‘ ' . \
40 ~ -wr 1 | 4
2l Pays—Bas Allemagne Belgigue Royaurme-Uni

+35 %

-18 %

Juir Juillet Aot Septembre  Total

Etrangers

Taux d'occupation - Avril & septembre 2022

Avril Mai Juin Juillet Aoit Septembre Total

TO 2822 19.¢ 28,7 378 576 66,2 L 412

TO 2821 * 163 216 425 514 304 325

TO 2820 * * * 443 508 215 383

TO 2019 177 19,8 343 492 547 270 368
Evolution 20192022 +21 +897 +335 +B84 +16 +181 +43
Evolution 2021/2022 * +117 +16.2 +151 +148 +0,7 +85
T0 nu 2822 148 262 348 548 62,6 343 379

TO nu 2821 * ns 167 361 435 267 263

TO nu 2028 * * * 299 437 171 L]

TO nu 2819 127 165 311 468 487 24,8 333
Evolution 2019/2022 21 +95 +3,7 +3,8 +139 +183 +456
Evolution 2021/2022 * +456 +1B81 +187 +191 +77 +1,@
TO équipe 2022 359 372 488 678 9.5 46,9 52,7
TO équipé 2021 * 361 397 664 B@5 444 534
TO équipé 2020 * * * 545 787 38,2 605
TO équipé 2019 =14 294 483 633 885 35,7 222
Evolution 2019/2022 -8 +78 +B5 46 =13 +2 +B4
Evolution 2021/2022 * A1 +91 414 12 25 -88

Légende ; ¥ pts : evalutions
*: Donnees non disponibles
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L'hotellerie

< Données clés

= 2 490 752 nuitées en 2022, une fréquentation similaire
a 2013

» 1 931 686 nuitées frangaises (-2 % par rapport a 2@19)
= 559 @66 nuitées étrangeres (+5 % par rapport a 2019)

* Un retour des touristes étrangers apres deux années
de crise sanitaire, notamment les Anglais, les Belges et
les Allemands

* Une durée moyenne de séjour 1,61 jour, contre 153 jour
en 2019

» Un taux d'occupation de 54,7 % (-6 points par rapport
a 2019)

Source & méthodolopie

Insee.

Evolution des nuitees entre 2819 et 2022
3 00 Doa

2 498 726 *** 2438 752 ***

2500 paa

2800 pea

1503 298 *
1500 Pa@

1200 ea

821934

il 2013 2020 2021 2022

* les données 2820 ne concernent que |a périnde de juillst a octobre
** |les donnees 2821 concernent ia période de décembre
* s donndes 2019 et 2022 concernent lannde entidre
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Evolution par catégorie détablissement - 2022

Durée moyenne de sgjour - Avril & octobre 2022

2 520 200 28
B 2 mE
- r & g 2 mm = o o oo 3
2 0ep oD ’ o i3 ww PP ] = i inin
- o ?}3.: el i E""ﬁ in E_F_',_r —r—rg
-
15
1588 apa

+3 %
+4 %

(=]
S59 @66 +5 %
188287 -8 %
202 497
=

1022 20@

-B%

-8%
463169 -18 %

378102 21 %

‘ 85 @66 +6 %

+28 %
B89 533 +29 %

163 216 +24 %

520 20@

Total -2 i 4-5* Mon Classees = Avril Mal

Juin Julliet Aolt  Septembre Octobre

W nuitées totales -X% : évolution entre 2019 et 2022 W Total M Frangais Etrangers
B Nultées frangalses

Multées étrangéres 5 26 . 5
o L'origine des touristes etrangers

1 2 3
$0e

Taux d’nccupatiun Royaume-Uni Belgique Allemagne
Taux d'occupation - 2022
Janvier Février Mars Avril Mai Juin Juillet Ap(t  Septembre Octobre Novembre Décembre Total

2022 332 437 481 589 60,7 664 671 74,2 655 545 50,6 410 547

2021 * * * * 40,1 492 565 625 599 547 S18 369 514

2020 * * * * *

*

S84 643 513 414 * * S39

4

2018 446 487 527 585 575 758 662 702 651 582 515 41 @&

Evolution

2019,/2@22 -1 -5 =5 -8 +3 -g + +4 a -4 -1 ] -6
Evolution

Se21/2022 * * * +21 +7 +1 +12 +5 5] ] +4 +3

Légende : =¥ pts - Evalutions
*: Donmdes mon disponibles



i\ Zoom

Les croisieres L St ol e b
fluviales et maritimes  Le are

I+ La Cote d'Albatre

Evolution du nombre d'escales I+ Le Val de Seine
1473 :
15081 4 249 I+ Le Calvados et la Manche
I# La région Parisienne
1208
i Les excursions des passagers faisant escale
9@ —— i a Rouen lors des croisieres maritimes
[=als) I+ Rouen
I* Giverny
30 : s . s
Maritimes ] I#+ La region Parisienne
B = Prel? o — Les excursions des passagers faisant escale
L L i a Caux Seine lors des croisieres fluviales

I+ Musgéoseine

I# Les abbayes du Valasse et de Saint Wandrille
I+ Latelier Musée du Textile de Bolbec

I#+ Le chateau dEtelan

Evolution du nambre de passagers

400 BOG 375 583

200 200 277 865

< Données clés

= Une reprise des croisiéres aprés deux années en demi-
teinte avec 184 bateaux accueillis au Havre, a Rouen
et a Caux Seine o - S
> 51 bateaux pour les croisieres maritimes
» 53 bateaux pour les croisieres fluviales

Maritimes
200 BRR 173 953 163 48@

Fluviales

= 1 6@3 escales @
> 130 escales pour |es croisieres maritimes
» 1 473 escales pour les craisiéres fluviales hars données de Cou Seine Taurisme pour 2629 et 2021

2019 2022 2221 2822

= 441 345 passagers
» 277 B65 passagers pour les croisieres maritimes

» 163 480 passagers pour les croisieres fluviales o . ) .
Les principales origines de la clientele

XEEX X
= U

Le Hovre Etretat Tourisme, Rouen Tourisme et Coux Seine Normondie Tourisme, Allermagne France Etats-Unis Royaume-Un Australie Sulsse
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< Données clés

Les gites de France

= 301 126 nuitées en 2022, 1 % de maoins qu'en 2021
> 79 % de nuitées réalisées par des Frangais
» 21 % de nuitées reéalisées par des etrangers

+ 31 % des nuitées réalisées en juillet et aolt

Les hébergements loués entre particuliers

= 12 million de nuitées réservées en 2022, 3@ % de plus
gu'en 2021

> Un taux d'occupation de 48 %

> Une durée moyenne de séjour de 36 nuits

» 26 % des nuitées réalisées entre juillet et aot
> Un chiffre d'affaires de 109 millions d'euros

Source & méthodologie

Assorintion Départementale povr e Tolirisme en Espes Rurn) (AOTER]
vin 50 Centrale de Réservation
Linange, déveinapd par lo socidtd Likibu

Fréquentation des meublés de tourisme
Gites de France

Evolution des nuitges entre 2019 et 2022

320 028 306 472 304 906 201 126
280 AR
240 pae
224 701
200 P22 == e 5 e
2p19 2020 2B @02
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Répartition mensuelle des nuitées en 2022

60 2ea

50 20a

40 PE@

2P Bea

20 Bpa

10 20a

Taux d'occupation mensuel en 2022

3
128 % o
"

-6 pts

Leégende :
+ X pts : évolution entre 2028 et 2821

25 @i

20 0.

Taux d'occupation des meublés de tourisme
Gites de France

Cote d'Albatre

45 % (-4 pts)

51 % (-7 pts)

Nuitées des clienteles des meublés de tourisme
Gites de France

Top 4 des clientéles frangaises - 2022

70 bea -19 %
BD BR@
50 oea
40 20a =G
-1 %
= luflule]
+3 %%

=0 208

5]

Tie-de-France  Hauts-de-France Normandie Grand Est
LEgende

+ ¥ % : evolution entre 2021 et 20022

Top 4 des clientéles étrangéres - 2022

+48 %
15 228 %
1@ gae +B9 %
+567 %
- -_

Belgique - Allemagne Pays-Bas Rovaume-Lni
Luxemboureg

Légende :
+ X % : Bvolution entre 2821 et 2022

=




i "W Zoom i —
i Les hébergements loués entre particuliers J
i Provenance des touristes : B ,___..ps-" —
i Nuitées réserveées - 2021/2022 {sur I base des avis deposés] i [~
160 P00 “
i 160 00O 78 %
i de France :
i 140 @A =
i 120 oo@ f\\?
! 100 oOR U E : —
: Sigln Rigion REGON :
TlecFrance Hauts-de-France NORMANDIE : ‘,!\
£0 0Oa : e # iﬁx :
& ) il
: il
! 50 00d : | LTI
4p 000 2% —
de l'etranger :
20 P8 :
o i < & # i 1 o o g | :
ot K ¥ L4 A o d‘f & g@\«& <:eﬁ°“\ :
2021 2022 o ¥ 4 :
Source : Liwango Allemagne Belgigue :
Traitement. - Seine-Maritime Attractivite
Taux d'occupation - 202172022
Des sejours de 3,6 nuits en moyenne
7% en 2022 1
BB %
1
11
i 5@ %
; S 26 % des séjours durent 2 nuits 1
i et 25 % durent une seule nuit :
i 30 %
20% ) H
3 10 % e
8% 34 % des séjours sont réservés
- & & & £ T 5 & & & o & & entre 1 semaine et 1 mois a l'avance
2 B ¥ o G & & 4
¥ & ] & & &£ £ 31 % entre 1 et 3 maois et
202 B 20z oF X @

19 % moins d'une semaine a l'avance

Soroe : Liwango
Traltement ; Seine-Maritime Attractivité
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Les sites et lieux de visite

COMMUNE COMMUNE SITE 2028 2021 2e22 COMMUNE
Maison de farchitecture _ Le Mesnil-sous- f p
Rouen Musee des Beaux-Arts* B6 342 V5615 149 862 Rousn de Normandie 21091 Jumieges Manoir Agnes Sorel 2108 WD 2588
: L'espace Découverte de ; 7 - > =
Fécamp Palais Bénédicting 25375 41186 100 000 Allouville-Bellefosse Tascociation CHENE 2835 1858 2208 Hugleville-en-Caux Chateau dHugleville 18@
MuMa Musée dart moderne 1 Maison du Patrimoine et des Chateau dErnemont-

Le Havre André Malraux® 44 853 53617 95044 Gonfreville-L'orcher Cités Provisaires* B58 1775 Ernemont-sur-Buchy sur-Buchy @ 185 15
Rouen La Galerie des Arts du feu = 60 2P0 90 PEA Allouville-Bellefosse Classe des années 50 = 1527 1558 Cuverville Maison dAndré Gide 400 NC NC
Rouen Histarial Jeanne dAre 27342 27855 60258 e V';fé?f&gﬁigﬁ;%?&gﬁs i ose = Mesnigres-en-Bray Chateau de Mesnigres 5452 NC NC

Ll
Rouen Musée des Antiquitds 20173 17878 40950 g Terroir Saint-Plerre-le-Vieux  Chateau dHerbouville 200 Ne NE
Saint-Fierre Centre d'Art Contemporain ot ReVionFethelt he EE B
 devaengaie de fa Matrmut 12370 1631 38660 Amfrevietaivoe  MUSe u Patrimoine ot o & o Le Tréport Kahl Burg 350 1102 NC
Dieppe Chateau-Musee de Dieppe* 25537 24331 37687 Musée des Magueties Etretat Chateau des Aygues 1885 gee NC
Forges-les-Eaux 3, Guillat 62 Ferme a7 Brettevile-Saint-
Dieppe ESTRAN - Cité delaMer 15008 17@B8 34525 : i Chateau de Bretteville 381 S24 NC
- Forges-les-Eaux Collection de Faiences 49 MO 164 r
Rouen MuséedelaFerronnerie = ggzn  1po53  2psES Forges-les-faux  MuseedelaResistanceet  y g5 gap3 NE
le Secq des Tournelles BlainvilleCrevon Dentgfé Anatclllae SJ?-E;WSW_ 144 NC 158 de la déportation**
Etretat leClos Arsérie Lupin 5832 20345 25533 e —. ————
Benouville Musee de la Forge - - 158
Le Havre Muséumn dHistoire Naturelle 19111 230568 22788
Gonzeville Ecole dAutrefois 133 129 MNC = —
Le Havre Appartement Témoin Perret 11547 12328 21854 Edifices civils
VTP BT = Sommery Ferme de Bray 204 NC MNC
Martainville-Eprevile  MuSEE Jes Traditions 19450 37288 19680
‘Varengeville—sur-Mer Musée Michel Ciry 1363 MNC MNC COMMUNE SITE 2020 2021 2022
Elbeif Fabrigue des Savoirs 7848 8588 14717
Yvetot Musée des Ivoires 451 NC NC Rouen Aitre Saint-Maclou B80@ NC 673 563
Le Havre Malson de [Armateur 4364 T35 14 200
Rouen Musée national de $ducation 4 738 ME MC Rouen Gros Horloge et Beffroi 11 445 14705 25639
Blangy-sur-Bresle Musee de la Verrerie Fermg= MNC 12574 Musde des
Eu Traditions verridros 2727 2956 NC Saint-Valery-en-Caux Maison Henri Iv=* 3404 5 837 8471
Rouen Musée de la Céramigue 7728 5794 12 441 Musée du cidre et des
- ) Rasay métiers traditionnels 202 soe HE
Rives-en-Seing MusgoSeineg* 6514 7169 11200
Harfleur Musee du Prieurg 404 NC MC
Le Havre Hétel Dubocage de Biéville 7148 B BE3 1@ 438 LR . s
Edifices religieux
Rives-en-Seine Musée Victar Hugo 5048 6538 9507
Musee des Sapeurs-Pompiers ‘ P
Montville 5185 5208 9207 - X 4 £ COMMUNE SITE 2020 2021 2022
Musée F|aufu2rratnecteu'uistoire Chateaux et sites patrimoniaux ' '
Rouen de la médecine 1771 5144 B8596 Rouen [visite liore) Eglise Sainte-Jeanne dArc B7443 15548 251471

Esteville Cobe Sobe Hene e =5 0y aggsl wEeE COMMUNE SITE 2020 | 2021 | 2022 Le Havre (visite liore)  Eglise Saint-Joseph 65385 151933 17327
. : . Chateau d'Eu - Musée - Abbaye Saint-Pierre

Lillebonne Muses J_ullobuna 1786 2871 & 988 Eu Louis Philippe 11 582 13194 20 908 Jumigges de Jumitges 45362 47584 B8 430
Rouen M'-'ségt";%?{g;ﬁeﬂ”“‘a' 7B 1982  BI67 Ardouval Val Yeot 6541 29687 20080 Rouen (visite libre) Abbatiale Saint Ouen 3353 27289 88826

Le Havre Malson de FEstuaire 1567 318 65000 Duclair g s NC NG 19160 Rouen (visite libre) Eglise Saint-Maclou 29382 43833 45208

Maison natale de : Coliégiale Notre-Dame
Rouen Plerre Cornelile NC 3098 5896 Vascoeuil Chateau de Vascoeuil 12 451 NC 19 084 Eu [visite libre) E e 233/8 38829 36640
Maromme Le SHED - 3566 4 852 Blainville-Crevon Chateau de Blainville Sea B8 75008 Montivilliers Abbaye de Montivilliers 5508 NC 16 516
TR FERISIECRRIODTERL Sois wien 4 e Dieppe Mémorial dulS anit 42* NG 2918 E625 Le Havre Abbaye de Gravile 345  7O9m 7626
Eu Site archéologique de Briga = ) 2 400 S aurice Chateau dEtelan - 4500 5300 Rives-en-Seine Abbaye Saint Wandrille - s 380 NE
Petit-Couronne Musge Pierre Corneille 1146 1540 2 366 Wal-de-5Scie Chateau de Bosmelet 388 3525 3 0@ Gruchet-le-Valasse Abbaye du Valasse 55 @00 NC NC
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Parcs et Jardins

[ comwune | sme | oo | 2o | 202 |

Le Havre

Etretat
Saint-Martin-

de-Boscherville
Varengeville-sur-Mer
Saint-Martin-de-

Boscherville
Montéralier
Imbleville
Gouy
Bois-Guiloert

Cleres

Sainte-Marguerite-

sur-Mer
Paluel

La Chapelle-sur-Dun

Les Jardins Suspendus

Les Jardins dEtretat*

Jardins de I'Abbaye
Salnt-Georges

Jardin Shamrock
Manoir de Fumdnerie

Jardin du Mesnil

Jardins d'Eau du Chateau
de la Couture

Jardin des Erables [Momiji-En)

Jardins de Bois Guilbert
Parc Zoologigue

Jardin Le Vasterival

Parc du Chateau de Janville

Parc du Chateau Saint-Jean

Lieux de loisirs

COMMUNE
Languetot
Le Havre
Fecamp
Les Loges
Préaux
Massy
Denestanville

Fécamp

Sassetot-
le-Maucanduit

Le Havre

SITE

Parc de la Sauvagette : Le
monde merveilleux du chien

Bateau "Ville du Havre II"
‘Woody Park
Velo rail
Arbrenciel
Labyrinthe Artmazia

Arb'Aventure

Au Gre des Vents - "Mil' Pat”
et Tante Fing’

Labyrinthe des Dalles

Abeille Parachutisme

* Destination Impressionnisme

** Tourisme de memaoire

ND : Mon Disponiole -

NC : Non Communigué

85 688
NC

5 ana

13Z0a

1 @62

1218

7308
B4 02
1320
308
148

2020
NC
20 667
3900
18 @@a
Ferme*
18 734
3500
3352
4 821

NC
98 580
5200
2708
1873

MC

365
8 200

NC
2500

NC

NC

189 248
19 734
25 334
5 608
3 baa
2700
1858
256
NC
NC
NC

NC

NC

2021 2022
19569 38 0@0
NC 37 682
NC 39 0en
1881 26690
NC 24 698
= 20 208
NC 20 200
39351 5984
3150 2 482
NC NC

Tourisme de découverte économique

COMMUNE
Fécamp
Rouen

Le Havre

Motre-DOame-
de-Bondeville

Ambrumesnil

Saint-Viaast-
Dieppedalle
Saint-Nicolas-
dAliermont

Cany-Barville

Petit-Caux

Boloec

SITE
Le Musgée des Pecheries”
LAtrium
Le Havre - Port Center

Musge Industriel
Corderie Vallois

Embrin Ferme du Chateau

Les saveurs du lait
Musge de
I'Horlogerie Aliermontaise
Centre dinformation du
Fublic - Centre Nucigaire
de Production dElectricité
de Faluel

Chévrerie la petite Caulette

Atelier Musee du Textile

20
31 692

6926
6943

2 388

1en

1208

2821
28 626

6 0@z
4125

2 B29

NC

MNC

2822
51 369
26 0an
12 @18
12 72
B 128
5 Bea

4 488

3@es

3200

2 604

COMMLUNE

Terres-de-Caux
Epreville

Claville-Motteville

La-Chapelie-
Saint-Ouen

Saint-Saéns
Fécamp
Petit-Caux

Notre-Dame-
de-Bliguetuit

Bremontier-Merval
Daubeuf- Serville
Mesnil-Mauger

Octeville-sur-Mer

Chiffres-clés 2822 du tourisme | seine-r

SITE
Ferme des S fréres
La Ferme aux Escargots
Ferme des écoles
Ferme Brasserie Northmaen

A la Savonnerie Normande

Musée de Deécouverte
du Chocolat
Musée dHistoire de la
\ie Quotidienne
Maison du Parc
MNaturel Régional

Domaine de Merval
Domaine du Grand Daubeuf
La Vache de Louvicamp

Aguacaux

= B 1508

= = 1408
™ = 790
- - 350
- 100 50
5000 4000 NC
2 @30 3516 NC
1899 2227 NC
450 1100 NC
228 NC NC:
457 NC NC
545 NC NC

itime-attractivite.corn
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Les 20 sites et lieux de visite les plus fréquentés en 2022

Eu

Collegiale Notré:Darme
ef Saint-Laurent ..

Dieppe

Chateau-Musée

: ' Saint-Pierre-de-Varengeville
Centre d'art contemporain

: Musée des Beaux-Arts

La Galerie dmArfs /

d”feu\. Roue ./ /
: ._ Musée des Antiquites

Historial Jeanne S Eglise Saite-Jéanne d'Arc
Abbatiale ¢ gjice Saint-Maclou
Saint-Ouen

Fécam
P Le Musée des
§ Pécheries
2 Palais Bénédictine.
Les Jardins d'Eretat
Lanquetot
Les Jardins o
Suspendus Fyise Sait Parc de la Sauvagette
Le Havre Bateau «Ville du
MuMa Havre ll»
Nombre de visiteurs : ;
en 2022 -] Ml{seeset.c?ntresdart
mm Edifices religieux
674 000 mm Lieux de loisirs
250 000 mm Parcs et jardins
100 000 mm Tourisme de savoir-faire
40 000 Edifices civils

3@ | Chiffres-clés 2022 du tourisme | seine-maritime-attractivite com

Seine-Maritime Attractivité - mai 2023
Source.. SMA ef partenaires, surla base des sites ayant
répondu & l'enquéte (sites gratuits ef payants)

o

Seine-
Maritime
Attractivité



Les fetes et manifestations “e%e
Localsation _Féte / Manifstatio 000

2019 2021 2022
Seine-Maritime Lire & la plage 49860 20131 34982 :i

Seine-Maritime  Les Musicales de Normandie 7 856 6833 aRalals}

Balades et Randonnées

Seine-Maritime 5 @48 5919 7349 =

Nautigues

Rouen Seine Marathan 76 6554 - 7200

Saint=Pierre=le= ST e o 2 F
Viger Festival du Lin 7 008
Le Havre Beton 7 0pa . 7 00
Blanville=Crevon Archéo Jazz 5450 = B 458
Longueville=sur-Scie Les Meédigvales = 2480 2865
Annouville-Vilmesnil La Fete de l'éte - ] 3020
Dieppe Festival du Film Canadien — = 3 ean

Les concerts de I'8te en bord

Rives-en-Seing de Seine = 2 488 2508
Octeville-sur-Mer FestivArts = 2188 2488
Arciies-ia-Batafe. Festival de Musique Anclenne. 2007 2339

Offranville FRSL oy ar ran - 1250 1600
Goderwville Festival Marionnettes n'Caux = 1389 1504
Gournay-en-Bray Festival Gospel en Bray - a9ga 1508
Yvetot Onze Novemnbre Onze Bouge = 675 (=1 ]q]
Grainville=sur-Ry Festival "Arts des Pres” - t=aln} 558

Seine-Maritime Rallyes des familles 541

Terroir de Caux Journée de la randonnée - - =]

Seine-Maritime Randonnée Nocturne 4 888 - 508
Saintea—EEE;x—sur— Le printemps artistique ~ 500 358

Ry Le Festival Bovary - 375 258
Quiberville Féte de I'écotourisme = 82 202
gslrr:gﬁ:fliﬁ; Jazz Manouche - 180 202

Seine-Maritime Sacrée Pays de Bray NC 5@8 128

Val-de-5aane Féte de I'écotourisme = H 184

Pissy-Poville Festival Cry Baby Cry - L] ND
Youebeuf Festival Opéra d'été - 180 MO
Rouen Les Fétes de 'Humanité - 2588 NC
Veules-les-Roses La Féte de la Rose = / Ban NC
Le Havre Semi-marathon de 1244 NC

Mormandie

NC : Non Communinqué ND : Non Disponible

Chiffres-clés 2022 du tourisme |

e-maritime-attractiv




Les Offices de Tourisme

= Données clés

* 306 @03 demandes dans les Offices de Tourisme (+23 %

par rapport a 2021)

» 8@ % de visiteurs frangais (-8 pts par rapport a 2821)
et 20 % de visiteurs étrangers (+8 pts par rapport
a 2021)

» Les demandes aupres des Offices de Tourisme
concernent en premier lieu le tourisme culturel

* 33 millions de sessions sur les sites internet des
Offices de Tourisme

+* 920 @@ sessions sur |e site internet
seine-maritime-tourisme.com

+ 65 BPO abonnés au compte Facebook Seine-Maritime
Tourisme

= 17 600 followers du compte Instragram
seine_maritime_normandie

*» Plus de 58@ prestataires sur la Place de Marché pour

504 490 € de retombées économiques

Offices de Tourisme, module de Gestion de Mccuel du SIT Réglonal. Seine-Maritime Attroctivite

Evolution des demandes
aupres des Offices de Tourisme

Evolution du nombre de demandes aupres des Offices de Tourisme

720 2ea
611 685
620 BED
S28 2R
420 000
306 003
300 200
270914 * ¥
200 oo 247989
2619 2020 2821 2022

* A partir de 2820, les demandes regroupent les demandes regues par courrier,
par mail ainsi que les demandes physiques.

** Hors Cawx Szine Tourisme
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2020 2821 2022

Aumu;ecgﬂﬁgtngﬂrtfgﬁzsle L2 184z 187
OT Bray Eawy 2012 2250 348

0T Normandie Caux Vexin 1436 3216 2452
OT Destination Le Tréport Mers 34 643 48 217 44 263
OT Dieppe Mormandie 17 060 17 286 17 s@a
OIT de Fécamp 24 b9 23548 30 815

0T de Forges-les-Eaux 4978 5287 11 296

OT des 4 Rivieres en Bray 3140 3728 4872
Caux Seine Normandie Tourisme 15 533 NC 15195
Rouen Tourisme 67 428 34 970 3z @78

OT Terroir de Caux 5443 ran 18 233

T EEEEE. ow  ne  aw
Yvetot Normandie Tourisme 2308 3152 3462
OT de la Cte dAlbatre 23 644 25344 26 697

CC Campagne-de-Caux ND 1358 2218

* Les demandes regroupent les demandes reques par courrier, par mail ainsi que les demandes physiques.

ND : Non Oieponible - NC : Non Cormmunigué

Nombre de sessions sur les sites Internet

| 2020 2021 2022
Aumﬂecggw;n—zﬂrtfgﬁesle S5:508 A21as ]
OT Bray Eawy ] B 748 8729
OT Mormandie Caux Vexin 31745 26 227 21251
OT Destination Le Tréport Mers B8 628 7@ 513 26@ 464
OT Dieppe Normandie 224 784 344 170 529 515
OIT de Fécamp 82175 B9 362 1B sel
0T de Forges-les-Eaux 51 Bes 56 928 B2 324
OT des 4 Rivieres en Bray ND 8093 18 B33
Caux-Seine Normandie Tourisme: B3 797 NC 79 B48
Rouen Tourisme 1232 242 1429 220 1507 384
0T Terroir de Caux 54 404 68 863 185 867
N:I.ﬁ-gi?:::: %‘:fnt‘:ne 295 517 391795 32073
Yvetot Normandie Tourisme 5712 21 008 29940
OT de |a Cite dhlbatre 3@ 921 92 767 1@ 788
CC Campagne-de-Caux ND NO ND

* Nambre de sessions umiguermnent Une session regroupe fensemible des événements enregistrés

depuis e début dune visite.
ND : Hon Disponible - NC : Non Communioué

Principales clientéles et thématiques

des

70 aaa
62 20
58 Ban
42 20
32 @B
20 eee

12 @@

12 @@e
12 a2
8 020
b @en
4000

2080

demandes

Les principales origines de la clientgle frangaise
Visiteurs frangais = 8@ % (-8 pts par rapport a 2021

+2 pts
34 %

Légende : % oe Ia clientéle
+X pts : évolution entre 2221 et 2822

Les principales origines de la clientéle étrangére
Visiteurs étrangers = 20 % (+B pts par rapport & 2821)

+6 pts -4 pts
N | 1%

+2 pts
7% =

Légende : % de la chentéle «F
+¥ pts : évolution entre 2821 et 2822



Thématigues des demandes frangaises

3%2%1%

27 %

24 %

18 %

W Tourisme culture

B Vvisite découverte

W Activités sportives et de loisirs

. Autres (autres destinations, demandes diverses)
B Services OT (ooutigue, bllletterie, visites.)

de tourisme, Le Tr

Thématigues des demandes gtrangéres

M Zoom

Notoriété de la destination sur internet

18 %

I Evénements et animations
B Hébergement

ks

900 @00 sessions toutes langues confondues
dont 824 592 en frangais sur le site
seine-maritime-tourisme.com

Ed

Les pages les plus consultées sont la Foire
Saint Romain (+27 580 ), Fétes et Manifestations
(+23 B@@) et 18 lieux incontournables (20 20@)

1242 536 pages vues sur le site
seine-maritime-tourisme.com

|
- |
O

Les thématigues prioritaires sont la randonnée
(17 157 sessions), les parcs et jardins (12 700
sessions), le vélo (3 171 sessions), les musées [7 168

B Restaurants et gastronomie

B Renseignements pratiques sessions), les chateaux-monuments (5 118 sessions)

et le tourisme de mémoire (4 33@ sessions)

Le compte Facebook de Seine-Maritime Tourisme
rassemble plus de 65 0@@ abonnés

17 6@@ followers du compte Instagram
seine_maritime_normandie

Place de Marché en 2022

X
&S

Plus de 500 prestataires présents sur la
Place de Marché, dont 42 formés en 2022 :
2@ prestataires de Ioisirs et lieux de visite,

3 boutigues en ligne, 1 camping,

8 chambres d'hotes et 11 meublés de tourisme.

Seine-Maritime Attractivité met & disposition des prestataires
touristiqgues un ensemble d'outils e-commerce performants
et adaptés aux différents métiers, intégrés & la Place de
Marché touristique. La Place de Marché permet aux visiteurs
de réserver et payer leurs séjours depuis les sites Internet
des prestataires et des sites de promotion touristique - seine-
maritime-tourisme.com et normandie-tourisme.fr

=

504 490 € de retombées économiques
(+95 % par rapport a 2@21)

@

7 742 transactions
[+78% par rapport a 2021

2
€ | 2] 1[3)

Top 3 : Festival ArcheoJazz,
Train touristique Etretat, 'Espace de Forges

65 € de panier moyen
(+56 € par rapport a 2821)
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Fabien LE RUYET

Chef de projet Etudes -
Pole Developpement
4 fabien.leruyet@sma76.fr
@6 86 42 @3 40

Lea MANSO

Chargée d'études -

Pole Développement
E4 lea.manso@sma76.fr

¥6 47 B3 58 66
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28 rue Raymond Aron | BP 52 | 76824 Mant-Saint-Aignan
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